Partnerska zmluva o dodavke tovaru a sluzieb

¢.767-1144/2011

Zmluvné strany

Dodavatel Odberatel

Magic Computers, s.r.o. Hlavny bansky urad

Dolnd 18 Kammerhofska 25

969 01 Banskd Stiavnica 969 01 Banska Stiavnica

St.zast.: Ing. Richard Zember St.zast.: JUDr. Ing. Peter Kikel&ik
ICO : 36025143 ICO: 31780270

ICDPH : SK2020066268 ICDPH: -

DIC : 2020066268 DIC: 2021001444

C.0.: 412191114/0900 C.4.: 7000061841/8180

Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je poskytovanie sluZieb a servisnych &innosti v rozsahu a cene vymedzenych
v prilohe —Rozsah predmetu zmluvy

Povinnosti dodavatela

Dodavatel je povinny :

- poskytovat sluzby a vykondvat servisnu ¢innost podla dohodnutého rozsahu a v dohodnutom éase
- pri vykonavani servisnej ¢innosti zabezpecit potrebni odborni spdsobilost

- dodrziavat vSetky zakonné predpisy platné na Gzemi SR, osobitne dbat na zabezpecenie dat, ktoré
obsahuju osobné Gdaje

Dodévatel sa zavazuje:
- pristupovat ku vietkym zistenym alebo poskytnutym informaciam ako ku dévernym
- postupovat tak, aby neboli ohrozené zaujmy odberatela — pripadne na také skuto¢nosti upozornit

Povinnosti odberatela

Odberatel je povinny :

- za poskytnuté sluzby v dohodnutom ¢ase uhradit dohodnutu cenu

- poskytnit dodavatelovi vietky potrebné informdcie, ktoré akymkolvek spdsobom stvisia
s vykondvanim objednanych sluZieb a servisnej ¢innosti



Vypoved zmluvy

Zmluvné strany mézu vypovedat zmluvu ciasto¢ne alebo v plnom rozsahu bez udania dévodu, pricom
vypovedna lehota zacina plynut od prvého dria nasledujiceho mesiaca a konéi po uplynuti jedného
mesiaca. Vypoved zmluvy musi byt pisomna. Ku driu uéinnosti vypovede zanika zavdzok dodavatela
vykondvat ¢innost podla predmetu zmluvy. Ak by tymto preruSenim Cinnosti vznikla odberatelovi
Skoda, je doddvatel povinny ho upozornit na opatrenia pre jej odvratenie. Ak objednévatel tieto
opatrenia neméze urobit ani pomocou inych oséb a poZiada doddvatela, aby ich urobil sam, je
dodavatel za prislusni odmenu povinny uskutoénit dané opatrenia.

Po vzdjomnej dohode je moZné zmluvu vypovedat okamizite.

Uginnost zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurcitQ, platnost nadobtda diiom podpisu obidvoma zmluvnymi
stranami a Gcinnost difiom zverejnenia na stranke www.hbu.sk.

Prilohy

Neoddelitelnu sucast tejto zmluvy tvoria prilohy:
- Rozsah predmetu zmluvy

Zaverecné ustanovenia

Vsetky obojstranné dohody vztahujlce sa k tejto zmluve musia byt vyhotovené pisomnou formou
ako dodatok tejto zmluvy. Vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zédkonnika. Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, z toho 2x pre odberatela a 1x pre
dodavatela.

V Banskej Stiavnici diia 01.06.2011

Magic Computers, &.50.
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Priloha — Rozsah predmetu zmluvy

Dodavatel sa za pravidelny mesacény pausal 150,- € zavézuje poskytovat odberatelovi bez dalsich
poplatkov starostlivost o pocitace a kanceldrsku techniku v rozsahu nizsie Specifikovanych sluzieb.

Nastavenie pocitaca

# indtalacia dodatoéného softvérového vybavenia PC - Microsoft Office, Gétovné programy ...
> initaldcia a nastavenie komponentov siete
» initaldcia a nastavenie periférii — tlaciarne, kopirky, skenery...

Zabezpecenie pocitaca

instalacia a vhodné nastavenie antivirovych programov
odstranenie nebezpecnych virusov a spyware
odinstalovanie neZiadtcich programov

kontrola a nastavenie softwarového Firewallu

VYYY

Sprdava servera

» zabezpefenie pristupu na internet — nastavenie ADSL, nastavenie servera, nastavenie siete
»  sprdva servera ASP| —initaldcie novych verzii

Dodavatel sa za zavdzuje poskytovat odberatelovi dalSie sluZby - starostlivost o pocitace
a kanceldrsku techniku v rozsahu nizsie Specifikovanych sluZieb na poziadanie za cenu zverejnenu
v cenniku sluZieb.

Instalacia pocitaca

instaldcia legalneho opera¢ného systému na pracovné stanice a notebooky (Windows XP, Vista ... )
optimalne nastavenie operaéného systému

instalacia dostupnych aktualizacii OS

inStalacia ovladacov jednotlivych stcasti PC

vytvorenie uzivatelskych profilov

indtalacia Standardného programového vybavenia — freeware (Adobe Acrobat, kodeky, ...)

VYYVYYYV

Diagnostika pocitaca

» overenie funkénosti sidasti pocitaca
»  zakladnu diagnostiku hardwaru a softwaru
»  zistenie a vy€islenie ndkladov na Gdrzbu pripadne opravu

Udrzba poéitaca

overenie funkénosti sucasti pocitaca

mechanické vycistenie ventilatorov, chladenia, zdroja a mechanik od prachu
vycistenie plastov $pecialnymi cistiacimi prostriedkami

vycistenie klavesnice, mysky, monitora od necistot

test funkénosti pocitaca po vycisteni

VVVVY



Servis pocitaca

VVYVYYYY

zékladna diagnostika hardvéru a softvéru

uréenie priciny nefunkénosti poéitaca

opravy hardvérovych portch pocitaca

opravy softvérovych porich poéitaca

otestovanie pocitaca po odstraneni poruchy

instaldcia novych komponentov — operatna pamat, HDD, CD, DVD, pridavné karty pripadne ich vymena
instalacia periférii - tlaciarer, multifunkéné zariadenie, skener

Diagnostika kancelarskej techniky

>  lokalizdcia poruchy
»  diagnostika zariadenia pred vi¢3ou opravou, repasaciou a pod.
#  zistenie ceny opravy

Udriba kancelarskej techniky

V¥ V¥

overenie funkénosti sucasti

mechanické vycistenie vnlitra, ventilatorov, chladenia od prachu, tonera alebo atramentu
vycistenie plastov specidlnymi Cistiacimi prostriedkami

test funkénosti po vycisteni

Zabezpecenie servisu PC a kancelarskej techniky
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Vynimky

zakladna diagnostika

urcenie priciny nefunkénosti alebo zlej funkénosti zariadenia

zabezpecenie zdrucného servisu — predpoklad je poskytnutie vietkych potrebnych dokladov
zabezpecenie pozarucného servisu

»  rozsah zmluvy nezahfnia
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naklady spojené s dopravou PC a zariadeni

naklady uc¢tované tretou stranou

naklady na nové, opotrebované a vymenené siiciastky
néklady na sluzby nespecifikované v tejto prilohe



